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1. Actualice sus datos en https://www.clases.edu.sv/docentes 

 

 

 

Los datos que ingrese en el formulario (teléfono y correo de recuperación) quedarán 
almacenados directamente en su perfil de cuenta de correo @clases.edu.sv por lo que le 
servirán para gestionar su cuenta y recuperar su contraseña 

 

1. Después de actualizar sus datos ingrese a www.gmail.com e ingrese su cuenta 
@clases.edu.sv luego presione el botón “Siguiente” ubicado en la esquina inferior derecha 
en color azul. 
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www.gmail.com%20
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2. Haga clic en el vínculo “¿Olvidaste la contraseña”, ubicado en la parte inferior? 
 
 

 
 
 
 

3. En la siguiente pantalla seleccione el vínculo “Probar otro método” ubicado en la parte 
inferior. 
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4. Seleccione el código de país (haciendo clic en el icono de la bandera) para El Salvador 
seleccione + 503 y luego ingrese el número de teléfono que estableció en el paso 1 
(actualización de datos) 
 

 
 

5. Luego presione el botón “Siguiente” ubicado en la parte inferior derecha. 
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6. Se enviará un mensaje de texto (SMS) al número telefónico ingresado con el código de 
verificación que comienza con G-***** 
 

 

 

 
7. Introduce el código enviado en el paso 8 (sin la G inicial) en la pantalla y luego presione el 

botón “Siguiente” de color azul ubicado en la esquina inferior derecha 
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8. Si ha ingresado satisfactoriamente el código, se mostrará una pantalla para poder cambiar 
la contraseña con su respectiva confirmación para evitar errores, al finalizar de ingresar la 
contraseña presione el botón “Siguiente” de color azul 

 

 
 

9. Se presentará la pantalla para activar el doble factor de autenticación, que se vincula con 
el número de teléfono ingresado, por el momento este paso no es obligatorio, pero debe 
realizarlo para esto revise el manual publicado en 
https://www.mined.gob.sv/ciberseguridad/ , por el momento haga clic en el vínculo 
“Realizar esta acción más adelante” ubicado en la parte inferior. 

 
 

 

 

http://www.mined.gob.sv/
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10. Luego sele presentara la bandeja de entrada de su buzón @clases.edu.sv 

 
 

 
 

 
Con estos pasos ya puede ingresar normalmente con la contraseña establecida, tenga en cuenta 
que puede seguir esta guía si desea reestablecer nuevamente su contraseña.  
 

 
Fin de documento 
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